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Contexto global de la Agroindustria y
la posicion de Chile

¢ Qué es la agroindustria?

Es la actividad econdmica que abarca la produccion, industrializacion y
comercializacién de productos relacionados con el sector agricola,
ganadero, pesquero y forestal (silvicola)

® © ©

Sector agricola’ Sector ganadero Sector pesquero Sector silvicola

e Sudameérica es un
R, 02 MM USD continente fuertemente
Exportaciones: d -
_________ Importaciones: $11.771 MM USD enff,cado en la exrprtacmn
agricola, donde Chile tiene
una participacion destacada

* Los paises de Brasil y
Argentina son los

Exportaciones: $11.359 MM USD principales exportadores del
Importaciones: $8.057 MM USD sector en la region

e Chile se posiciona como el
tercer mayor exportador

__________ & Y Exportaciones: $24.327 MM USD agricola de Sudamerica, con
7 Importaciones: $7.470 MM USD un 5,4% del total,
Argentina destacando en frutas

En Chile, la agroindustria representa un PIB de mas de 6 billones de pesos,
donde la fruticultura aporta un 33% de este

Fruticultura
1.000 - .

Evolucién PIB real agroindustria, actividades primarias Contribucion relativa al PIB 2018
En miles de millones de pesos (CLP$MMM) : En miles de millones de pesos (CLP$MMM)
1
7.000 - scez 5917 5877 6.050 5989 6.033 6.284 6.290 ! M silvicultura
6.000 15283 ! I Canaderia
5.000 - ! .
1 I Actividades
4.000 ! de apoyo
3.000 1 1 0 Cultivos no frutales
2.000 - :
1
1
1

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

!Sector Agricola: Conjunto de actividades de cultivo de productos vegetales (verduras, frutos, N 2
granosy pastos)
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En particular, durante los ultimos 5
anos la industria fruticola ha tenido un
crecimiento sostenido

Evoluciéon de las exportaciones, sector silvoagropecuario y pesca, primario e industrial
$9.9

USsD $MMM FOB!

2020 2021 2022 2023 2024

Il Carnes lacteos y cultivos [l Frutasy derivados [ Vitivinicola
I Forestal y derivados ¥ Productos marinos

La industria fruticola ha aumentado sus exportaciones en un ~44,9% /—/I
en solo 5 anos, con un crecimiento anual sostenido del ~9,7% ﬂ[“j

« Chile exporta fruta a diversos mercados globales,
siendo EE. UU. (~1.002 mil ton) y China (~774 mil
ton) sus principales destinos

« EE.UU. recibe frutas variadas, mientras que China
concentra principalmente cerezas

(I

Estados Unidos

China

la posicionan como un segmento que merece ser abordado con

El dinamismo y expansion de la industria fruticola en los Ultimos afos 0
Wy
mayor detalle dentro del conjunto agricola. e

Fuente: Elaboracion propia con informacién del Banco Central N 3

TFOB: El vendedor es responsable de la mercancia hasta que esta se cargue a bordo del barco
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Competir en la industria fruticola hoy
exige abordar 4 objetivos adoptando
una mirada integral del negocio

Objetivos estratégicos en la industria fruticola:

~N
Maximizar la calidad y Maximizar la productividad
disponibilidad de la fruta para para obtener mayor cantidad
obtener mejores precios CON MEeNOS recursos
J J
~
Asegurar que la operacion de N .
g a P . Lograr crecimiento sostenible
la empresa sea costo/eficiente .
en el tiempo
en toda la cadena de valor
J
Abordar los desafios de la industria fruticola requiere actuar con una visién
integral de toda la cadena. Para esto, contamos con el siguiente framework
para abordar la cadena de valor
Forecast certeros (Demanda () Optimizacién comercial y
~ MTS y MTO) Torre de control X productiva
Abastecimiento Logistica &
Producciéon campos Comercializacion
terceros Procesamiento
- Cestidon de Portafolio de Optimizacion
E SrevesslEEY --. productores h Throughput y Sorting ** Portafolio de
compras Negociacion Aumento clientes
«  Aumento precio ?q productividad HH
:ig productividad - Minimizacién Lead .._.9 Minimizacién costo % Margen por
“  agricola campos el time et por km — L&Op producto
f = Cumplimiento de
Manejo labores = order?es mr OTIF despacho ~  Rotacién por
agricolas a Y producto
estandarizadas ** Precision

estimacion agricola gb Optimizacion OEE

Modelos de soporte: Procesos, Organizacion, Gestion y Datos

¢<® Automatizacion A  Organizacion, Gestion y toma de Control y =] Usode
4 e e ) N . = ;
e-m /digitalizacion = rolesy resp. decisiones con data seguimiento L=l reporteria

A
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Hemos identificado 6 desafios
principales para la industria fruticola
en distintos ambitos

Ambitos de impacto de la industria fruticola

1. Estrategia de crecimiento:

Abastecimiento estratégico y desarrollo de
clientes, canales y mercados para capitalizar
oportunidades de crecimiento de la organizacion

6. Sustentabilidad:

Velar por el cumplimiento normativo,
ambiental y responsabilidad social de
la industria fruticola

2. Productividad agricola:

Aumentar la eficiencia en
campos

Abastecimiento
e insumos

Produccién
agricola

Industria
fruticola

a%a
ah
Organizacion
y estructura

|

Eficiencia
productiva

3. Organizacion:
Fortalecer la estructuray
construir liderazgos y equipos
de alto desempeiio para la
toma de decisiones

5. Eficiencia en planta:

Aumentar la eficiencia de
procesamiento de fruta y uso de
capacidad instalada

92

Gestiony
planificacién

4. Gestion y planificacion:

Conectar la estimacion agricola con
los esfuerzos comerciales para

aumentar la rentabilidad N
5



I
I
I
1
1

1. Estrategia de crecimiento
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Abastecerse de forma estratégica
aparece como una decision de
crecimiento para la industria

Ciclo de crecimiento - industria fruticola

estratégico |

A través de seleccion de frutay
gestion de proveedores |

Ofrecer retorno competltlvo
a productores

Potenciar un abastecimiento

Aumentar la eficiencia

operacional
En camposy en plantas de
procesamiento

"V
,\L

Maximizar rentabilidad via

colocacion comercial
A través de precios y gestion de
clientes

Para levantar, evaluar y desarrollar estas oportunidades de abastecimiento utilizamos la
matriz de negocios, permitiéndonos evaluar las opciones segun potencial

Decisiones de mix Resultados:
Categorias actuales Categorias nuevas . —

0 N o

oy —

2 Negocio Nuevos Listado de

5 3 oportunidades de
(0]
¢ £ 3 o actual productos crecimiento viables
Le Q
&
ad g¢

28 Nuevos Nuevos Evaluacién

3 C cuantitativa de

a productores mercados oportunidades viables

A -
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[
2. Productividad agricola

Para impactar en la productividad
agricola, se deben comprender las
variables de retorno y costos por ha

¢ Coémo mejorar la productividad agricola?

Incrementar el Retorno por ha Eficientar los costos por ha

<
<

Productividad Calidad Manejos Otros Costos
(KG/Ha) (Calibres altos) agricolas costos fijos
variables
% & . <

B2 % K 0O &

¢Como lo hacemos?

Recolectamos data clave,

tal como: Diseflamos un

1. Distribucion (%) de Determinamos de plan de
Incrementar calibres en campos productividades accién para
el Retorno 2. Productividades éptimas (Kg/ha) alcanzar
por ha (Kg/ha) segun para aumentar productividad
procesos retornos (USD/ha) es optimas de
3. Retornos (USD/KQ) Kg por calibre
por calibre
Identificamos Eficientizar
Eficientizar Analizamos a detalle de procesos agricolas procesos
los costos costos de mano de obra criticos seguln su agricolas,
costos variables y costos impacto en evaluando
por ha i - .
ijos por campo productividad y automatizarlos
calidad o digitalizarlos

A,
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® 3. Organizacion y estructura

Fortalecer la proactividad y liderazgo
de los equipos asegura la escalabilidad
del negocio

Oportunidades de trabajo organizacionales - sector agricola

(2:2) &

Roles y Liderazgo y Estructura y funciones Formalizacién
responsabilidades movilizacién corporativa
Potenciar atribuciones
Espacio de mejora Capacidad de de responsabilidad, Politicas, procesos y
para clarificar la comunicar una vision y designacion de procedimientos
asignacion de a partir de esta funciones, corporativos que
responsabilidadesy asi  movilizar las accionesy relacionamiento inter- potencien la toma de
inducir mayor decisiones, generando areasy mejora decisionesy
proactividad compromisos continua escalabilidad

Para abordar estas oportunidades de mejora disponemos de 2 metodologias de
trabajo enfocadas en crear estructuras funcionales, proactivas y auténomas:
modelo de accountability y equipos de alto desempeiio

Accountability

Estrategiay Indicadores, proyectos
objetivos generales clave + calendario
Rolesy Relacionamiento y
responsabilidades factores criticos de éxito

Equipos de alto desempeno

Comunicaciény

| - colaboracién v
Objetivos Mejora
claros b continua
| _ Autonomiay 4

empoderamiento

A -



4. Gestion y Planificacion
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Balancear la demanda y suministro de
fruta permite maximizar el valor
comercial y eficiencias en la cadena

Un modelo de planificacion es capaz de alinear demanda y suministro
con la estrategia comercial. Este equilibrio trae 4 fortalezas por frente

Demanda

Alineacion con niveles de
servicio esperados en mercados

destino

Planificacion precisa de 6érdenes
segun volumen y calidad

Desarrollo de redes de
abastecimiento estratégicas

Capacidad instalada disponible
para responder a oportunidades

emergentes

Suministro

Optimizacion de capacidad de
procesamiento instalada

Gestion proactiva y anticipada de

recursos y logistica para

exportaciéon

Relacion colaborativa con

productores y proveedores

Captacion de fruta con foco en
valor y desempeno comercial

Para lograr este equilibrio adoptamos distintos esfuerzos que al alinearse
fortalecen la toma de decisiones a lo largo de toda la cadena fruticola.

Mejorar la precision de las
estimaciones agricolas
permite fortalecer las
decisiones de gestion

Implementar un modelo
S&OP para alinear decisiones
comerciales, operativas y
financieras

Utilizar un modelo de
asignacion comercial para
asignar de manera éptima el
volumen y formato

Al -
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o 5. Eficiencia en planta

Para aumentar la eficiencia productiva,
monitoreamos métricas de
productividad y uso de equipos

Marco de trabajo para la eficiencia productiva

- gy
™

Metodologias de trabajo para la eficiencia productiva

Productividad dotacion
operativa

Cuantificando productividad
planificada vs. real

Reduccién de costos
operacionales
Adoptando mejoras
operativas y tecnolégicas

Eficiencia de procesos
operativos

Impulsando la digitalizacién o
automatizacion de actividades

Utilizacién de equipos y
activos

Mejorando asi el retorno del
capital invertido

Totem HH
- Paso 1: Paso 3:
-L Entendimiento del proceso Y Identificar clasificacion de cada HH
® productivo en terreno (HH extras, ausentismos,

inactivas, asistencia, de linea)
eee Paso2:

'wa Identificacion de cargos, roles y zlg Paso 4:
remuneraciones 1 Creacion del Totem

Calculo OEE (horas)

1.420 1.415
R -
314 . 1100
Tiempo Downtime Tiempo Downtime Runtime Pérdidas OEE
Requerido Equipo Disponible Proceso Rendimiento

Al -
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6. Sustentabilidad

Incorporar criterios ESG como parte de
la gestion y la competitividad
empresarial

La SMA ha intensificado su rol fiscalizador, con cientos de
actividades anuales que afectan diversos sectores econémicos

>190 MM USD

En total de multas, de las cuales un 4,5%
corresponden a las agroindustrias.

Los sectores econémicos mas fiscalizados
por la SMA corresponden a Pesca —
Acuicultura, y Agroindustrias

En Vinson, contamos de 2 metodologias para abordar esta problematica, y la
eleccion de cual utilizar dependera de la necesidad de la empresa

Revision de procesos

. Matriz compromisos sostenible
ambientales

Clasificaciéon de

Evaluar los procesos Definir roles y —as
cumplimientos

ambientales responsabilidades

Generacion de
instrumento
de control

Generar olas
de trabajo

Validar el Clusterizar los

contenido de compromisos

Disefar paneles Definir instancias cada ficha por tematicas
de control de coordinacion

e Realizar fichas
N -
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Salvador Muzzo
Director

Con mas de mas de 15 afos de experiencia en consultoria. Se desempeid
durante mas de 12 afos como ejecutivo en grandes companias, como Falabella.
En 2008 fundd Vinson Consulting, donde ha asesorado a empresas de la
Agroindustria, Salud, Retail, Servicios Financieros, Logistica, Estudios Legales,
Fundaciones, entre otros.

Previamente, en el ambito profesional se desempefid como Vicepresidente
Ejecutivo del area retail del Banco de Chile, Gerente General en Stitchkin Gestion
Inmobiliaria), Gerente de Operaciones y General Ecommerce en Falabella
Tiendas por Departamento y Gerente General Tienda Alto las Condes

Salvador es Ingeniero Civil Industrial graduado de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile y MBA de MIT, Boston, USA

Mail de contacto: salvadormuzzo@vinsonconsulting.cl

Gonzalo Rios
Director

Cuenta con mas de 18 afios de experiencia como ejecutivo en grandes
empresas y 10 como consultor y director. En su rol ha asesorado a empresas de
la Agroindustria, Servicios Financieros, Retail, Mineria, Industria Pesada,
Transporte y Salud en Chile, Perd, Colombia y Argentina.

Previamente, en el ambito profesional se desempefd como Gerente Division
Marketing Banco de Chile, Gerente de Desarrollo y Marketing CMR Falabella,
Gerente de Non-Store Retail Falabella Argentina y Gerente de Proyectos
McKinsey & Company.

Gonzalo es Ingeniero Civil Electronico graduado del Instituto Tecnolégico de
Buenos Aires y MBA de MIT, Boston, USA.

Mail de contacto grios@vinsonconsulting.cl

'
Marcelo Remenik Raimundo Barros
Gerente de Proyectos Senior Consultor
mremenik@vinsonconsulting.cl rbarros@vinsonconsulting.cl
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Contactanos

DIRECCION
Ameérico Vespucio Norte 2700, Oficina 803
Vitacura, Santiago, Chile - 7630661

TELEFONO
(+56) 2 3262 8648 — (+56) 9 9227 0257

EMAIL
info@vinsonconsulting.cl

PAGINA WEB:
www.vinsonconsulting.cl
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